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Self check-in kiosk
made simple

Tabitari

Welcome! These are your reservation details

Customer

Pau Tena

Start date

08/03/2019

Nights

2

Room type

Double

>

End date

10/03/2019

Guests

1




Los altos tiempos de espera en la recepcion del hotel
danan la experiencia de los huéspedes

Huesped frustrado [> Malas criticas” |:> Menores ingresos

(00} adViSOr Copenhague v ] ] a m Q,

Viajes Buzon Periil
Portal de viajes: Copenhague ~ Hoteles  Qué hacer R Vuelos q Alquiler de autos ~ eee
Europa > Dinamarca > Zelandia > Copenhague > Copenhague Hoteles > Fotos de Copenhagen Island Foto de Copenhagen Island, Copenhague: Front desk and cehck-out que

Foto: “Front desk and cehck-out queue”

De la opinién: Una Copenhague... de Copenhagen Island

Copenhagen Island

@@@@®O 2,634 opiniones N.° 21 de 120 hoteles en Copenhague @ Certificado de Excelencia

< 004533389600 O Sitioweb del hotel B Enviarle un correo al hotel ~ § Kalvebod Brygge 53, Copenhague 1560, Dinamarca Ver todas las opiniones sobre 2,634

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Mostrar precios

Compara los mejores precios de los sitios de viajes mas
populares

*According to TripAdvisor, the rate of people using online reviews reaches 93%



ALGUNAS SOLUCIONES

Contratar mas recepcionistas > Costes suben

Mover personal a recepcion > Otras zonas quedan desatendidas

Hacer el check-in mas rapido > Peor experiencia en el check-in




Online Check-in |

Welcome to Guestmate Hote}

uuuuuuu

Please let us know about yo
references

Online Check-in
Welcome to Guestmate Hotels

PLEASE FULFILL YOUR CHECK-IN INFORMATION

ANCILLARY

PREFEREN(
EFERENCES e

Your best room upgrade option

SUPREME ROOM

Buena solucion para agilizar el check-in,
Permite al huésped adelantar parte del proceso
antes de su llegada,
Pero algunas partes del proceso no estan del
todo resueltas.

e [Entrega de lallave

e Pasantes

e Suplantacion de identidad



abitari

Abitari Kiosk es un “Software as a Service" que permite convertir
cualquier tablet en un elegante kiosko de check in.

@ Menores tiempos de espera

8% Optimiza los recursos de
recepcion

s o .

"‘?@ Experiencia personalizada




QUE NOS DIFERENCIA j(]b“'(] I"i

—43\\7 Facil de instalar (24h a 48h de tiempo de instalacion por hotel)

@ Software independiente del hardware (SaaS que puede ser instalado en
cualquier tablet o kiosko compacto).

@8  90% mas asequible que otras soluciones



Wabitari

Kiosko en una tablet Kiosko compacto



abitari

abitari
Sign reservation

Hello Cristina, these are your reservation details.

Customer Email
Cristina Garcia cristina@gmail.com

Start date End date
03/05/2018 08/05/2018

Nights Guests
5 1

Room type Price
Matrimonio 100 EUR PENDING

With your signature you accept the terms and conditions
© CLEAR
& BACK

Detalles de la reserva Firma digital



abitari

abitari

Show your ID card or

passport to the camera (1/3) Show your face to the camera

(3/3)

|dentificacion con DNI o Foto facial
Pasaporte



abitari

abitari abitari

PENDING AMOUNT . )
We're now going to generate the room key

100 EUR

Pago con tarjeta Entrega de la llave



abitari

PMS
Yy
ORACLE ¥ v Tesipro
/ SIHET. rOteI solutions
HOSPITALITY hotel management software [ & S S Qs Software for hotels
+80 integraciones
Cerraduras

=3 SALTO assaaBoy OnNity

L5 United Technolo gies



& 7= -’
CRM PMS Online check-in
- N 2
Concierge Clbif(] ri Revenue
app Kiosk Management

71N em

| |l -

Housekeepin
Lock E app ik
system

Payment
processor



PROGRAMA DE PARTNERS

— (® — @

=8
Inscripcion Integracion Soporte y formacion Empieza a ganar
Te inscribes al programa de Te ayudamos a integrarte Proporcionamos material Ofrezca una solucion
partners de Abitari sin ningun con nuestra API abierta. tanto para ventas como integrada a sus clientes con
compromiso. para soporte de nivel 1 un alto margen de beneficio

Apuntate escribiendo a: info@abitari.com
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mailto:ivan@abitari.com
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Soluciones Analiticas

@ ClEverData

BigData Prediction

BRINGING MACHINE LEARNING
TO THE REAL WORLD

‘ II I ! -
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Info@CleverData.io 2016 CleverData® ™ Solutions. All rights reserved. CleverData®™ name and logo are registered trademarks
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Jordi Navarro
26-MAR-2019




OPTIMIZACION DE LA TOMA DE DECISIONES

LEHMAN BROTHERS _ %Merlill Lynch

ﬁﬂanill Lynch

Bankof America %7
Merrill Lynch

2% DataDriven
»°;r$°&°* Business

CleyerData |,



PREDICCION DE CANCELACIONES. GESTION DEL OVERBOOKING

Facturacion de las reservas Fecha de entrada de las reservas

60
Anuladas: 23 208€
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\ Conbinadas: T17 676€ @ Namero total de reservas @ Niamero de reservas canceladas

CleverData

a CleverTask Company
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OPTIMIZACION DE LA TOMA DE DECISIONES

medPlaYa-com Gestion de Cancelaciones de Reservas

Probabilidad de Cancelacién (

@Reservas que no Cancelaran  @Reservas que cancelaran 07 1.0

Men Tue Wed Thu Fri Sat  Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun Mon Tue Wed Thu Fri 3Sat Sun

Reservas que se Cancelaran

Tabla de Reservas gue Cancelaran

1D Fecha Reserva Fecha Entrada N* Noches Importe de la Probabilidad de Cancelacion o
Reserva -
696607 30/11,2018 29/06,/2019 [ 891.00 0.809
701612 16/12/2018 14/07/2019 10 1,768.50 0.804
74711 10/02/2019 26/08/2019 5 846,40 0.804
742339 1170272019 26/08/2019 5 846,40 0.804
J uly 2019 g 759884 25/02/2019 29/07/2019 5 1,205.20 0.799
74621 1040272019 26/08/2019 [ 1,486.80 0.796
Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun Mon Tue Wed Thu Frn Sat Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun 742300 11/02/2019 26/08/2019 5 129720 0796
726241 27/01,2019 28/07/2019 5 798.75 0.795
744116 12/02/2019 31/08/2019 7 1,300.00 0.794
712309 13/01,/2019 22/07/2019 5 79875 0.794
749696 17/02/2019 14/12/2019 14 893.70 0.793
725213 26/01,/2019 27/07/20n9 g 1,664.00 0.791
749606 17/02/2019 140122019 12 747.00 0.788
714943 16/01,/2019 25/08/2019 5 760.50 0.788
714945 16/01,/2019 25/08/2019 5 760.50 0.788 v a 5
7a5120 n1Nn3nnia nmT M0 & 102780 n707




LOS RESULTADOS: DISTRIBUCION PROBABILIDAD DE CANCELACION

Distribucion de la probabilidad en las reservas canceladas y no canceladas

O 0.2 0.4 0.6 0.8 1
Probabilidad de cancelacion

@» Reservas canceladas @ Reservas NO canceladas



www.cleverdata.io
jnavarro@cleverdata.io

Clever

Using Data to Create Business Value

e

www.CleverData.io info@CleverData.io 2016 CleverData® ™ Solutions. All rights reserved. CleverData® ™ name and logo are registered trademarks.
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