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El experto Benjamin Lephilibert durante su intervencion en el Forum TurisTIC. Jorni soTeras

>NODOS/ Forum TurisTIC

Leanpath

El evento abordd cdmo la tecnologia puede transformar el sector
del turismo y volverlo mds sostenible. Los expertos dejan en
evidencia el despilfarro alimentario originado en esta industria y

apuestan por concienciar a toda la cadena de valor. La tecnologia permitird
crear espacios de silencio tecnolégico. Por Lidia Montes

«Espaina produce ocho
millones de toneladas de
desperdicio alimentario»

1 desperdicio alimentario

encuentra su origen, en

gran medida, en la in-

dustria turistica, la ofer-
ta hotelera y de restauracion. El
promotor de LightBlue y confe-
renciante del Forum TurisTIC,
Benjamin Lephilibert, aseguré la
pasada semana durante el even-
to: «Subestimamos el impacto del
desperdicio alimentario». Lo hizo
en el marco de un evento encami-
nado a analizar cémo las nuevas
tecnologias pueden transformar
el turismo y ayudar a hacerlo
mas sostenible.

«El 33% de toda la comida del
planeta acaba en la basura», sos-
tiene Lephilibert que enlaza que
cien millones de personas en todo
el mundo no tiene acceso a una

manutencion: «esta cifra seria su-
ficiente para alimentar a todas es-
tas personas». En un pase mas
apunta que Espana produce 8 mi-
llones de toneladas de desperdicio
alimentario al ano, «Debemos em-
pezar a pensar diferente», dice y
anade que implica un impacto me-
dio ambiental, emisiones de didxi-
do de carbono y metano. Una de
las soluciones pasa, para este ex-
perto, por comenzar a implantar
la economia circular en el sector
turistico.

«La industria se esta engafnan-
do a si misma. Hay un hueco en
la puesta en practica que pasa
por concienciar también a los
empleados», subray6 Lephilibert.
La tecnologia puede ser una sali-
da para todo esto. Este experto

aseguroé que con el big data los
hoteles podrian reducir hasta un
tercio del derroche de alimentos.

Durante la bienvenida institu-
cional del congreso, el presidente
de Eurecat, Xavier Torra, especi-
ficé que «desarrollar de forma
sostenible el sector turistico es
uno de los principales retos de
este siglo». El director general de
Turismo de la Generalitat de Ca-
talunya, Octavi Bono, ha coincidi-
do con esta idea y resalto que «la
innovacién es uno de los campos
donde el sector turistico tiene
mads campo para recorrer». Mien-
tras, el regidor de Empresa y Tu-
rismo del Ayuntamiento de Bar-
celona, Octavi Bono, ha expuesto
que «no podemos aproximarnos
al turismo desde el punto de vis-

ta de las cantidades, sino desde el
punto de vista del impacto y la
gobernanzax.

Salvador Anton, director cien-
tifico de PCTTO, abogando por un
turismo mas sostenible explicaba
en su intervencion la paradoja del
0so polar. «El turista sostenible
decide coger un avion para ir a vi-
sitar al oso polar en su habitat na-
tural», dijo, «Debemos superar el
concepto de turista sostenible y
reflexionar sobre el papel de la
tecnologia en relacién al turismon.

En su opinidn, la tecnologia tie-
ne dos oportunidades en el sector,
gestionar la oferta turistica y me-
jorar la distribucion en la oferta
de carga. «El reto del turismo sos-
tenible esté en la capaci-
dad de carga de los te-
rritorios y de una mejor
distribucion de los re-
cursos», afirmd Anton.
En este sentido, dejo
constancia de la duali-
dad de la tecnologia no
sélo para gestionar las
ciudades inteligentes sino también
para la gestion de los espacios tu-
risticos naturales.

El responsable del drea de eco-
nomia del Laboratorio de Cultura
y Turismo de Eurecat, Xavier Cu-
beles, resalté las oportunidades de
la realidad virtual e inmersiva pa-
ra repensar el atractivo de deter-
minados lugares e insto a crear
una paradoja en si misma, que la
tecnologia ayude a crear espacios
de silencio tecnologico: «puede es-
tar directamente implicado en el
atractivo de las ciudades». Los ex-
pertos expusieron la necesidad de

un liderazgo del sector publico de
los Estados para aprovechar la
tecnologia en el sector.

La sesion dedicada a la vision
de la industria, puso de manifies-
to el comportamiento de las lineas
de cruceros en el dmbito me-
dioambiental segun un estudio de
valoracién del comportamiento de
las lineas de crucero elaborado
por Energy and environmental re-
search associates LLC. El docu-
mento apunta que sus politicas,
como la adopcion de combustibles
limpios, el control de emisiones a
la atmosfera y su politica de cero
descargas de aguas residuales no
depuradas, convierten al sector en
lider en material medioambiental

«Desarrollar de forma
sostenible el sector turistico es
uno de los refos de nuestro siglo»

en la industria del transporte ma-
ritimo.

En la segunda jornada del even-
to se resaltd el crecimiento de un
perfil de turista sostenible y res-
ponsable. Su descripcidn la expu-
so una mesa de debate moderada
por la directora de Marqueting y
Desarrollo del Pacto Mundial de
las Naciones Unidas, Marta To-
mas, y es que aportan valor al lu-
gar que visitan, estan informados,
aprenden la cultura, protegen el
medio ambiente, respetan las tra-
diciones locales y los derechos hu-
manos.
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